
Alors que 2018 était placée sous le signe de l’engagement et de l’optimisme,
la tendance pour 2019 demeure volontariste mais face à plus d’incertitudes. 

7/10
se déclarent 
optimistes ou
très optimistes
(rappel : 9/10 en 2018)

7/10
prévoient 
une croissance
de l’activité
(rappel : 3/4 en 2018)

envisage 
un accroissement
des effectifs
(rappel : 1/2 en 2018)

1/3

LES CHIFFRES

FOCUS GILETS JAUNES

GÉOPOLITIQUE ET RELATIONS INTERNATIONALES
Risques et Opportunités pour nos entreprises ?

L’instabilité des marchés financiers inquiète de nouveau 
et, avec elle, ses conséquences sur la croissance.

TOP 5 RISQUES

=Le niveau des contraintes 
sociales et fiscales en France

- 1Les cyber-risques

+7Les risques financiers
(marchés, taux, ...)

- 1Les risques juridiques et législatifs 
(nouvelles réglementations,...)

+1Le niveau de la croissance

Moderniser et mobiliser seront les deux principaux leviers de la
performance en 2019.

TOP 5 DÉFIS
Digitaliser les métiers / Moderniser les SI +2

Maintenir et développer
les compétences clés =

Dynamiser les forces commerciales +6

Améliorer la performance managériale =

Partager une vision et un sens +8
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Le développement 
du protectionnisme

Les sanctions 
américaines (Iran, 
Russie, Turquie, ...)

La situation au
Moyen-Orient 

Les relations 
commerciales
USA / Chine

La situation politique
et économique en
Amérique latine

Le Brexi t La route de la soie Les élections
en Europe

Risque Neutre Opportunité

2019 : L’EQUILIBRISME

68% 
des dirigeants 
étaient satisfaits 
des propositions 
du gouvernement

56% 
des dirigeants ont 
déclaré vouloir 
verser une prime 
exceptionnelle à 
leurs salariés 

48% 
des dirigeants 
sont inquiets de 
l’impact du 
mouvement sur 
leur activité 

44% 
des dirigeants 
vont reconsidérer 
la responsabilité 
sociale de leur 
entreprise
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